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落ち着きなく歩き回る
職員の挨拶に対して、
「おはようございます」と反応あり
（記入例）
＜起床＞
自分で顔を洗っている
＜入浴＞
入浴の声かけに怒りだされ、入浴が出来ない
●お風呂には入りたくない
＜昼食＞
落ち着きなく歩き回る
＜レクリエーション＞
参加の声かけをするが、知らん顔をしている
その後も参加せず、ぼんやり見ている
＜職員の交代時間＞
何度も「帰る」と言いに来て、そのつど事情を説明するが納得はしない
＜夕食時＞
落ち着きなく歩き回る
職員が「どうかしましたか？」と声をかけるが、返事はない
＜就寝準備＞
職員が「寝ましょう」と声をかけるが、無表情
＜就寝＞
自室で就寝している
一日を通じて、下線部で職員が声をかけているが、回数は決して多くはない。さらに、決められたことへの声かけだけで、Aさんの立場や気持ちを想った上ての声かけまでは出来ていない。
特に介助のいる方ではないので、声かけしなくても大丈夫と思い、声かけが少ない。
→信頼関係ができていないか？
「帰る」と口に出される時は、職員の交代時間で慌ただしい時。
→慌ただしい環境が問題なのではないか？
落ち着きなく歩き回るのは、食事の前後。
→主婦として、習慣から何かしないといけないと不安になるのではないか？
○Aさんが食事前後にしていた主婦としての役割を、部分的にでも取り戻せないか。
○この時間帯にAさんが過ごす場所の環境を、Aさんが落ち着いて過ごせる環境に調整していく。
○Aさんへの声かけを増やしたり、Aさんが望む声かけの方法があるか。
D-4改変（記入例）
（記載例）
（記載例）

☆この用紙を作成してコピーを取り、原本は次回研修時に提出してください。
認知症介護実践者研修
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		24時間シートを改変。
現状を把握する。「帰る」と訴えた状況、職員との関係性等 ジカン カイヘン ゲンジョウ ハアク カエ ウッタ ジョウキョウ ショクイン カンケイセイ ナド

		平成●年●月●日（●曜日） ヘイセイ ネン ツキ ニチ ヨウビ

				「帰る」という訴え カエ ウッタ		・1日の様子
・「帰る」と訴えた
前後の出来事等 ニチ ヨウス カエ ウッタ ゼンゴ デキゴト ナド		その時の対応は？
利用者の反応は？ トキ タイオウ リヨウシャ ハンノウ		職員から声をかけた回数 ショクイン コエ カイスウ		声かけに対する
利用者の反応は？ コエ タイ リヨウシャ ハンノウ		私が気づいたこと ワタシ キ

		6						起きて、
顔を洗っている オ カオ アラ						①
・「帰る」と訴えられる時は職員がザワザワしていて落ち着いていない環境の時ウロウロと落ち着きなく歩いているのは、食事の前後である。
　　　　↓
主婦として今までの習慣からか何かしなくてはいけないと不安になるのではないか

②
・職員とのコミュニケーションが少ない
・決められたことへの声掛けだけで、A子さんの事を思っての声掛けはできていない
・特に介助のいる方ではないので、ほっておいても大丈夫と思い声掛けが少ないのではないか？
　　　　　↓
信頼関係が出来ていないのではないか？ キ ウッタ トキ ショクイン オ ツ カンキョウ トキ オ ツ アル ショクジ ゼンゴ シュフ イマ シュウカン ナニ フアン ショクイン スク キ コエカ コ コト オモ コエカ トク カイジョ カタ ダイジョウブ オモ コエカ スク シンライ カンケイ デキ

		7				朝食 チョウショク		落ち着きなく
歩き回っている オ ツ アル マワ		○		「おはようござい
ます」と返答あり
 ヘントウ

		8

		9								○		「大丈夫ですか？」
の声掛けに返事なし ダイジョウブ コエカ ヘンジ

		10				入浴 ニュウヨク		●お風呂にははいらない
入浴できず フロ ニュウヨク		○		入浴の声掛けに
怒り出される ニュウヨク コエカ オコ ダ

		11

		12				昼食 チュウショク		落ち着きなく
歩き回っている オ ツ アル マワ

		13

		14				レクリエーション		参加せず、ボーッ
と見ている サンカ ミ		○		参加促すが、
知らん顔
 サンカ ウナガ シ カオ

		15				おやつ

		16		○
○
○		職員の交代時間 ショクイン コウタイ ジカン		事情を説明する
が納得せず何度
も言いに来る ジジョウ セツメイ ナットク ナンド イ ク

		17		○
○
		食事の準備 ショクジ ジュンビ

		18				夕食 ユウショク		夕食後もウロウロと
歩いている
 ユウショク ゴ アル		○		「どうされました
か？」の声掛けに
返事なし コエカ ヘンジ

		19						落ち着きなく
歩いている オ ツ アル		○

		20						居室に行くがすぐに
出てきている キョシツ イ デ		○		「寝ましょう」の
声掛けに無表情 ネ コエカ ムヒョウジョウ

		21

		22						寝ている ネ
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平成●年●月●日（●曜日）


